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NARODOWA STRATEC|A SPOINOSC|
Zatgcznik nr 1

ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI
ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA SWIADCZENIE USEUGI W
ZAKRESIE STALEGO DOSTEPU DO SIECI INTERNETOWE] DLA MIEJSKIEGO ZAKEADU GOSPODARKI
ODPADAMI KOMUNALNYMI SP.Z 0.0. W KONINIE UL. SULANSKA 13 .

1.Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustugi w zakresie statego dostepu do sieci internetowej dla

Miejskiego Zaktadu Gospodarki Odpadami Komunalnymi Sp.zo.o. w Koninie ul. Sulanska 13.

2.Zakres ustug objetych przedmiotem zamdwienia:

Parametry techniczne :

- szybkos$¢ minimum 50 Mbps/50 Mbps z mozliwoscig zwiekszenia

Przepustowosc tgcza i limit transferu

dla tgcza podstawowego ( symetrycznego )

- z sieci zamawiajgcego do sieci internet (upload): minimum 50 Mbit/s, bez limitu transferu

- do sieci Zamawiajgcego z sieci internet ( download) minimum 50 Mbit/s, bez limitu transferu

3.Ustugi musza byc¢ swiadczone zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa tj: ustawa z dnia 16
lipca 2004r. — prawo telekomunikacyjne ( Dz. U. z 2004r. Nr 171 poz.1800 z pdzniejszymi zmianami.

4, Termin realizacji - Ustuga bedzie Swiadczona przez okres 36 m-cy od dnia uruchomienia urzadzen
transmisyjnych (po podpisaniu protokotu odbioru kohcowego). Termin rozpoczecia zaktada sie na
dzien 01-08-20105 r.

5.Wykonawca co najmniej na cztery dni przed rozpoczeciem Swiadczenia ustugi nieodptatnie

umozliwi Zamawiajgcemu przeprowadzenie testow na w petni zestawionym i skonfigurowanym taczu.
6.Wszystkie wymagane media transmisyjne, urzadzenia aktywne, modemy, routery, itp., stuzace
doprowadzeniu tgczy przetgcznikdw zostang dostarczone, skonfigurowane i wykonane na wiasny

koszt Wykonawcy.

7. Czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie awarii przez Zamawiajgcego — 1 godzina .



8.Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia awarii/ usterki w postaci braku sygnatu internetowego

bez wzgledu na jego przyczyne w terminie 8 godzin od zgtoszenia .

9. Wykonawca w ramach przedmiotowej umowy jest zobowigzany do prowadzenia serwisu -

dostepnosc telefoniczna 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobe.

10.Brak limitu przesytania danych

11.W przypadku braku mozliwosci usuniecia wady lub usterki w sposob zdalny ich usuniecie musi

nastapi¢ w ciggu 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia.

12.Wymiana uszkodzonego lub wadliwego sprzetu odpowiadajgcego za tgcze internetowe ,
Wykonawca dokona na koszt wilasny. Czas realizacji 7 dni roboczych od chwili stwierdzenia
uszkodzenia wymagajacego naprawe . W takim wypadku Wykonawca bedzie zobowigzany dostarczyc

sprzet zamienny na okres naprawy.

13.Z kazdej czynnosci serwisowania konieczny jest protokdt potwierdzajgcy wykonanie ustugi

podpisany przez uzytkownika koncowego i Wykonawce.,

14.Wykonawca zobowigzany jest do zachowania poufnosci informacji o warunkach tgczacej strony,
a wzajemne udzielane informacje moga by¢ wykorzystane wytgcznie do celdw tgczacej strony
umowy. Powyzsze ograniczenie nie dotyczy informacji publicznej w rozumieniu ustawy o dostepie

do informacji publiczne;.

15.Wszelkie informacje , o ktérych mowa w tresci umowy moga by¢ udzielane osobom trzecim tylko

w przypadkach przewidzianych prawem lub za zgoda obu stron.
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17. Miesieczny abonament za swiadczenie ustugi dostepu do internetu Wynosi ..............cccceeevnne.

.................... ZEDrUtto (SIOWNIE & L. )

18. W przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT na przedmiot niniejszego zamowienia, jej

zmiana nastepuje z mocy prawa , bez koniecznosci podpisywania oddzielnego aneksu do umowy.



19. Faktury bedg wystawiane przez Wykonawce w terminie 5 dni po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego obowigzujacego u Wykonawcy.
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20.Ptatnosc¢ na rzecz Wykonawcy z tytutu §wiadczonych ustug Zamawiajacy bedzie dokonywat w
terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT.

21. W przypadku niedotrzymania przez Zamawiajgcego terminu zaptaty, o ktérym mowa w pkt. 20,
Wykonawcy przystuguja odsetki ustawowe za kazdy dzien zwitoki.

22. Strony umowy zgodnie stwierdzaja, ze obowigzujacg forma odszkodowan za naruszenie
postanowien niniejszej umowy sg nizej wymienione kary umowne.
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna:

1) za zwloke w uruchomieniu ustugi bedgcej przedmiotem niniejszej umowy w wysokosci 10%
wartosci brutto miesigcznego abonamentu za kazdy dzien zwioki.

2) z tytutlu odstgpienia od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokosci 10 %
wartosci zamowienia brutto.

3) W przypadku nie dotrzymania termindw okreslonych w pkt. 7 i 8 Wykonawca zaptaci kare
umowng w wysokosci 1% miesiecznego abonamentu za kazdg dodatkowa godzine
wykraczajgcg poza czas okreslony w tych punktach.

4) W przypadku nie dotrzymania termindw okreslonych w pkt. 11 i 12 Wykonawca zaptaci kare
umowng w wysokosci 1% miesiecznego abonamentu za kazdy dzien zwioki wykraczajacy
poza czas okreslony w tych punktach.

2. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng z tytutu odstapienia od umowy z przyczyn
zaleznych od Zamawiajgcego w wysokosci 10 % wartosci zamowienia brutto.

23.Do biezgcych kontaktéw w kwestiach dotyczacych realizacji umowy kazda ze Stron wyznacza
swoich Przedstawicieli w osobach:

Ze strony Zamawiajacego:

L e e Lo o o

Tel.:

Ze strony Wykonawcy:
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W przypadku zmiany oséb upowaznionych do biezacych kontaktow Strona dokonujgca takiej zmiany
zobowigzana jest do niezwtocznego pisemnego zawiadomienia o tym drugiej Strony. Zmiana ta nie

wymaga aneksu do umowy.

24.Zamawiajgcy moze odstapi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku wystapienia
przerw w $wiadczeniu ustugi trwajgcych dtuzej niz trzy nastepujace po sobie dni z przyczyn
zawinionych przez Wykonawce, co bedzie traktowane przez Zamawiajacego jako nienalezyte

wykonanie umowy .

25. W przypadku niemoznosci osiggniecia porozumienia sprawy sporne beda rozstrzygane przez
Sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

26.W sprawach nieuregulowanych w umowie beda miaty zastosowanie w pierwszej kolejnosci
przepisy Kodeksu cywilnego , w dalszej kolejnosci przepisy ustawy prawo telekomunikacyjne.



